
新型コロナウイルスの感染拡大防止に伴う電話再診

による処方箋発行について 

 

当院では、令和 2年 2月 28日付の厚生労働省の通知により、新型コロナウイル

スの感染拡大を防止する観点から慢性疾患等を有する症状が安定している患者

に対する定期処方を受けている定期受診患者について、医師が判断した場合に

限り、お電話による電話再診を行なっています。 

 

●電話再診受付時間      9時 00分～16時 30分(時間外・日祝日は除く) 

電話番号  ０４８－４８１－５１６８ 

原則、外来主治医の診察日または予約当日にお問い合わせください。 

※ 主治医の予約のない方は事前に予約もできますのでご相談ください。 

 

●電話再診の流れ 

・お手元に診察券、予約票、お薬手帳を準備の上、当院にお電話ください。 

・処方箋をＦＡＸ希望される方は希望薬局のＦＡＸ番号を準備してください。 

・主治医が電話にて電話診察、処方箋の発行を行います。主治医によっては折り

返しのお電話となりますので、お聞きする連絡先へ病院よりお電話いたします。 

・次回の診察の予約もご相談ください。 

 

●処方箋の受け渡し及び会計方法 

①病院受付窓口での受け渡しの場合  

当院で処方箋を受け取り診察のお会計をして薬局に処方箋を持参。 

 

②指定する薬局に当院が処方箋をＦＡＸする場合 

当院より処方箋を希望した薬局へＦＡＸをして薬局にて薬を受け取る。診察の

お会計は次回の来院時にお支払いとなります。 

※ 発行された処方箋の有効期限は 4日以内ですのでお気をつけください。 

 

＊ ご不明な点がございましたら、お問い合わせください。 
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